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1. INTRODUÇÃO 

O acesso ao serviço de Fisioterapia pelo Sistema Único de Saúde no município de Piraquara 

será realizado obrigatoriamente através das Unidades de Saúde. 

 Para ter acesso ao serviço de Fisioterapia, o usuário deverá ser encaminhado pela equipe 

de saúde da UBS do seu território de abrangência, de acordo com o seguinte fluxo. 

 

2. EXECUTORES 

 Fisioterapeutas das equipes do eMulti; 

 

3. OBJETIVOS 

 Organizar o acesso e o fluxo de atendimento do usuário pela Fisioterapia das equipes eMulti. 

 

4. MATERIAIS 

 Computador 

 Sistema de informação (guias de encaminhamento); 

 Consultório / espaço de atividade coletiva. 

 

5. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO 

 As guias são retiradas das pastas das unidades de saúde semanalmente pelos fisioterapeutas 

de referência de cada equipe eMulti (Central, Contorno e Guarituba) e estratificadas pela 

prioridade de atendimento dos usuários para a consulta individual e consulta/atendimento 

domiciliar.  

 Após a verificação dos dados inseridos na guia, a mesma deve ser estratificada e priorizada 

para o atendimento fisioterapêutico na APS. Os critérios para priorização do agendamento 

para a consulta individual ou consulta/atendimento domiciliar pelas fisioterapeutas do 

eMulti são os seguintes: 

 

a) Alta prioridade (atendimento individual e prioritário): serão agendados os usuários com 

necessidades agudas, que apresentem quadro álgico agudo, limitações funcionais e 

complexas, com tratamento cirúrgico ou não, com comorbidades associadas e com indicação 

de prioridade de acesso ao atendimento fisioterapêutico, tais como: Pós-operatórios; 
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Traumas/fraturas; Episódios agudos, com incapacidade funcional grave para as atividades 

de vida diária ou trabalho; Casos neurológicos como:  Trauma Crânio Encefálico (TCE), 

Acidente Vascular Cerebral isquêmico ou hemorrágico primário ou recidivante, Trauma 

Raqui Medular (TRM), Paralisia de nervos periféricos (Paralisia Facial), Doenças 

desmielinizantes, degenerativas e infecciosas.Crianças: Paralisia Cerebral (PC), Atraso no 

desenvolvimento Neuropsicomotor (ADNPM), Doenças desmielinizantes, degenerativas e 

infecciosas, Doenças respiratórias que necessitam de cuidado imediato; Gestantes; Idosos 

frágeis (IVCF-20); Usuários com doenças respiratórias agudizadas ou crônico agudizadas, 

estáveis, que necessitem de cuidado individualizado e imediato; Usuários com demandas de 

saúde pós COVID. 

 

b) Média prioridade (atendimento individual e/ou em grupo): Serão agendados os usuários 

com limitações funcionais moderadas (dependência parcial para as atividades de vida diária 

e atividades laborais) e/ou quadros não agudizados, como: Casos ortopédicos e 

traumatológicos, citados acima, em que a data de ocorrência é maior de 90 dias; Casos 

neurológicos, citados acima, em que a data de ocorrência é maior de 60 dias; Idosos 

moderados (de acordo com o IVCF-20); Usuários com doenças respiratórias crônicas, 

estáveis, que necessitem de cuidado individualizado ou em grupo; Usuários com demandas 

de saúde pós COVID após 60 dias do evento ou alta hospitalar. 

 

c) Baixa prioridade (atendimento individual e/ou grupo): Serão agendados os usuários sem 

limitações funcionais (sem dependência para as atividades de vida diária e atividades 

laborais), com condições de saúde crônicas e que não tenham perfil de manejo em atividades 

coletivas/ grupos. 

 

 

6. OBSERVAÇÕES 

 Não há. 

 

 

7. HISTÓRICO DE REVISÃO DO POP 
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